La Cultura de la Innovacion, el E-commerce
y los Medios
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El Exito? El Ego...



http://www.youtube.com/watch?v=GOgbUGhLK5E

El Fracaso

2\ Segundorogar com

Los mejores destinos para tus vacaciones
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Innovar con el Gobierno
CASO DE EXITO BA.TOURS

Primer marketplace oficial de experiencias turisticas de Ameérica Latina




En 16 meses, autosustentable %

ECOMMERCE TRAVEL

Vision general / Mar *17 — Mar 18

[T

Usuarios ingresando al sitio

38.193
T BOOKINGS

0966.410 89.3% de confirmed bookings
ACTIVIDADES VISTAS :
Promedio de 3 actividades vistas 92.4% son free bookings

PRt Ll Bookings desde + 100 paises

66.810
AVAILABILITY CHECK
En 7% de las actividades vistas se

busca disponibilidad

ARS $1.672.153 de GMV

38.193
BOOKINGS

12,5% conversion rate

Turismo



Innovar en el Gobierno

En 16 meses, autosustentable

Bookings
Nuevo record de ventas durante Marzo

Aumenta 9x $346,544
el GMV YOY
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El Proposito

£Z3.100d



http://www.youtube.com/watch?v=EpL6glu55RU

El Mindset del Emprendedor
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Mindset

MENTALZDAD DB
(RE(IMIENTO ,

Soy bueno en esto,
pero puedo ser mejor

Prevalece el deseo de
aprender.

Esta consciente que
sus talentos pueden
llevarse a un siguiente
nivel

Asume retos y es abierto
a los cambios.

MENTALIDAD FTJA

Soy bueno o malo en
esto. punto.

Se queda con sus
talentos innatos.

Se da por vencido con
facilidad.

Evita afrontar desafios
y /o cambios.



Mindset del Emprendedor

Tener la ACTITUD para:

Ser capaz de trabajar sin supervision

Ser capaz de motivarte a vos mismo

Ser capaz de tomar decisiones rapidamente
Ser capaz de manejar el stress

Ser mente abierta y flexible

Foco

Persistencia y paciencia



%
Mindset Emprendedor efectivo

Que te motiva? Your plan

Que amas hacer? (ﬁ) @
Que te desafia?

Cambiar de héabitos — =

Reality
Siempre pensar que se puede — : JV
No sigas las reglas




La Innovacion
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Innovacion vs Disrupcion




Cultura innovadora

Que es la Cultura innovadora?
Como la atraemos?
Como la desarrollamos?



Queé ven aqui?




Quienes son”?
Que hacen?




Que es esto?




Transformacion Digital
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Transformacion en los Modelos de Negocio

El mayor minorista global no
dispone de ninguna mercancia

€2

Alibaba Group

La empresa de taxis mas grande
del mundo no tiene ningun coche

UBER

DISRUPCION

Z0-0OvVCcAV—-0

@ airbnb

K3 facebook

El mayor proveedor de La empresa mas grande de
pernoctacion no tiene ningun medios no genera ningun
inmueble contenido



Educacion en la mano de todos

Google

Youtube

Profe de Stanford
Udemy - MBA U$D20
Audible

Celular



Cable TV perdio la guerra

El contenido audiovisual en la mano de todos, en el momento que queremos

Cable TV vs NETFLIX TV Networks vs Youtube

The battle for your living room Weekly Market Share of US Internet Visits
065 -
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* excludes news, weather, sports, and shopping networks
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Publicidad Internet vs. Medios Tradicionales 4{&

Global ad spending by medium

$2808

Internet

w

2608

$240B

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

2018 and beyond are projections 2 6

th « Get the data * Created with Datawrapper



Los medios impresos en crisis: <60% en 5 anos 4{%

2018 vs 2003 %

Clarin La Nacion Diario Popular

Instituto Verificador de Circulaciones
(IVC) publicado por el portal Letra P

La Gaceta

= (Clarin®

Crisis en los medios

Cerro el Buenos
Aires Herald: el
diario en inglés tenia
140 anos

Estaba en manos del empresario K Cristobal
Lopez. Forma parte del achicamiento del ala
periodistica del grupo.

El Buenos Aires Herald deja de salir después de casi 141
afos de publicarse. Era el unico diario en inglés. Foto: 27
Marcelo Carroll



Transformacion en Medios: Mario Pergolini

“Desde que Twitter
puso 280 caracteres mas
foto, ya te esta

“Se esta poniendo muy dificil poder
tener recursos humanos con la pauta
publicitaria que hay porque informando mas de lo
basicamente no estan yendo a los que vos veias en un
medios tradicionales” com”

“El 52% de la gente que navega
por Internet tiene un Adblock,
por lo tanto no ve
publicidades”

“Nos guste o no nos guste, no hay
nadie menor de 25 anos
escuchando radio... No eligen
musica, el gran éxito de escuchar
musica hoy en dia son las playlists

creadas por terceros” “Hoy la mayoria de la gente
no aguanta 10 segundos un

comercial, lo skippea”

“Facebook esta basado en un algoritmo

qgue dice ‘Me gusta’, 'No me gusta’... Te

va a sacar todo lo que te moleste y eso
incluye a las noticias”

%

“Hoy tendras amigos que
tienen hijos de 19, 20, 25 afos,
qgue no tienen cable, que no
ven television... Lo primero
que piensan es en el Wi-Fi para
Internet”

“Nadie piensa en esta generacion

tecnoldgica que se van a perder de

algo... Esto nos va a traer un gran
problema publicitario”

“CQC competiria con memes, no tendria

tiempo a desarrollar el chiste, porque al

chiste ya lo habrian hecho gratis cien mil
personas”

28



No se puede monetizar una relacién
con un cliente que no existe

El Revenue
sigue a las
Audiencias




. %,
Las audiencias se construyen con DATA




Tendencias en el Retalil
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Cierre masivo del Retail en USA

TODAVIA QUEDAN 1.100 TIENDAS EN PIE |

lunes 12 de Febrero de 2018

Se viene un "apocalipsis
minorista" en EEUU:
esperan el cierre del 25%
de los shopping

t“l ‘|l\‘ '
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STORE CLOSING!

Lozt | 8008 (’ DAYS %

LY | L=

3,687 and Counting:

U.S. Retail Store Closings Announced Since Jan. 1
Are 79% Higher Than All of Last Year

Radio Shack 552 GameStop 150
Rue2l 400 JCPenney 138
Payless Shoes 400 Gander Mountain 128
The Limited 250 BCBG 120
Family Christian 240 American Apparel 110
hhgregg 220 Staples 70
Wet Seal 171 cvs 70
Bebe Stores 170 Macy's 68
Crocs 160 Abercrombie & Fitch 60
Sears and Kmart 150 Guess 60
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Amazon cerca de $700B de valuacion. El doble que un afio atrés.‘&

Market value as of December 30, 2016

$355.9B

$297.8B

\'/
Walmart > <

®TARGET

NORDSTROM JCPemney
sears



E-Commerce en LatAm, 5 - 7 anos detras de USA

Una oportunidad de mercado muy clara

14.1%

2013 2014 2015 2016 2017 2018
u Brazil Mexico ® Argentina " Rest of LatAm
9% of Total Retail 2.19% 24% 2.7% 3.0% 3.3% 3.8%
9% of Total Retail (USA) 7.4% 8.2% 5.0% 9.9 % 10.8 % 11.6 %

Source: Euromonitor intemationa!

%
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Competencia del E-Commerce en LatAm

Mexico | #
S -
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Oportunidades de Monetizar
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Codmo esta compuesta la region N.O.A.

*Provincias: Jujuy, Salta, Tucuman, Catamarca,
Santiago del Estero y La Rioja.
*Poblacion total: 5.468.000 (12,5% de Argentina).
*Poblacidn de sus capitales: 2.200.000 (5% de
Argentina).
* Poblacion bancarizada de sus capitales:
1.100.000.
* Poblacidon no bancarizada de sus capitales:
1.100.000.
e Poblacion de capitales que aboné con tarjeta el
ultimo afio: 528.000.
* Poblacion de capitales que no extrae todos sus
fondos al cobrar: 264.000.

NOA significa un 5%

%

@ CABA

@ CBA

@ Centro

@ \EA y Litoral
@ 0~

@ Patagonia
@® Cuyo
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Espiritu del Partnership para validar

r

\.

Posicionamiento

N

J

r

Traccion

N

Recursos
operativos

MEC

Tecnologia

Estrategiay
Equipos

Know How y
procesos

*APORTE
Aportar a LGShop todo lo que haga

falta para poder cumplir sus objetivos.

*SUSTENTABILIDAD DEL PROYECTO
Inversion con costos hundidos,
recursos propios y know how

*SINERGIAS
Competir con fuerza para ganar el
Mercado en 3 afos.

*RAPIDA IMPLEMENTACION
Tener la posibilidad de probary
mejorar los procesos dinamicamente.

38



Solucidon Integral e-Commerce N.O.A.

1.
2.
3.
4.
5.

MARKETPLACE TRANSACCIONAL
PRODUCTOS PROPIOS

LOGISTICA ULTIMA MILLA
PUBLICIDAD Y OTRAS INICIATIVAS
MEDIO DE PAGO PROPIO




Capacidad de ejecucion validada estrategia 360° 4‘3’

Integraciones
Equipo especializado en integracior [k
y APIs °o°

Plataforma tecnologica
Marketplace desarrollado in housey, validado en
diferentes mercados e industrias.

Business Inteligence Estrategia
Meétricas claves para Experiencia en toma de
optimizacion de la oferta y decisiones para maximizar el
demanda del marketplace potencial del proyecto

Customer Support [

Atencion eficiente de Comercios y ﬁ.

Clientes buscando humanizar la
plataforma tecnolégica

57

Actitud Emprendedora

Pasion, entrega 100%, Trabajo en Equipo, mezclando
fuerza y profesionalismo

Marketing y Demanda
i 9 | Generacién de demanda eficiente y

Canales diferenciales

@ Capacitaciones
° Talleres a todos los actores del
ecosistema: Comercios, Compradores,
etc



Monetizacion de Medios via Marketplace 4{9

7 ¢ g j0? :
‘-\GS LAGACETASHOP ¢Qué estds buscando? n L Ariel~ | Ayuda

TU NUEVA FORMA DE COMPRAR

BIENVENIDOS

A LA GACETA SHOP

Compra seguro /w Muchas ofertas __Q Entrega local Hasta 12 cuotas
@ 7 Disponibles B = Sin interés

Tus datos protegidos Més répida

41



Plataforma Propia y Escalable, APls integraciones

ZAPATILLAS NIKE

50% de descuento

3 e

iEncontra lo que buscas en La Gaceta Shop!

LAGACETASHOP

Cortaeso CAgte | Memamesde s | St L0 Ganwn S

CETASHOP ’ ot m VENDER

MICUENTA

©3 » Notebooks » ‘Notebook”
Notebooks e E1 55 Ondenarper: Oetas | Mapor
- Notebook Ultra-slim Bgh Positivo Super Liviana Led Hdmi Win

B $13799 e @D

Notebook Intel Celeron N300D + 4gb + S00gb + Win 8
$12.799 » @D

Notebook Ultra-slim Bgh Positivo Super Liviana Led Hemi Win
$8.79%

‘ Notebook Compag Intel 13 6ta Gen Led 14 Hd 4gb Hdmi Win10
$14799

- Notebook Ultra-slim Bgh Positiva Super Liviana Led Homi Win
L s8799 -

Notabaok Uitrabook Positivo Fx1000 Hdmi Ssd 128g Full Hd Ips
$38.799 v QI

Notebook Ultra-slim Bgh Positivo Super Liviana Led Hdmi Win
$28.798 wwres QR

n 2 3 4 5 Sigulente

LAGACETASHOP

Contacto | Ayucda | Término de usc | Sobre La Gaceta Shop

Copyright - 2017 - wwwlagacetashop com.ar - TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

ﬁLI\CI\CETAS-I P [ <. -

T o —
Zapatillas New Balance 574 - Mujer - Envio Gratis X Mer.env.

$1.399 5239

o S S

- M 0

e NETSHOES R 250 100
. B

IO O SeEuRAL

LAGACETASHOP

rp—




Pre-Lanzamiento junto a la Oferta Local
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http://www.youtube.com/watch?v=Q6LNjSD-fFo

La increible traccién del papel en E-Commerce 4{9

y =  Objetivos (e
domingo, 4 mar. < > =
Todos los objetivos >

Objetivos cumplidos Porcentaje de conversiones del ol

55 2,53 %

Combo Philco

Cafetera e I ) == Objetivos cumplidos a lo largo del tiempo
Tostadora r —— JES ] p g p m
Pava Eléctrica S

:999

s

o N b OO0 0 O

12a.m. 4am. 8am. 12p.m. 4p.m. 8p.m.

eoocooe0 44




E-Commerce es una Oportunidad para los medios? "{S»

COntenidos
COmpetencias
COmunidad
COoperar
COcrear
COnfianza



Consideraciones finales
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Tareas para el hogar

Se puede innovar?

Se necesita ser disruptivo?

Se pueden armar equipos externos?

Como imaginan su negocio en 5 anos?

Cuales son los activos/recursos que tienen y que se necesita?
Que los apasiona?

Que los hace feliz?



Muchas gracias!
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