PyME Periodistica.
Nuevas realidades, nuevos negocios

Dr. Daniel H. Casais



Caracterologia de las PyME periodisticas graficas

Administracion.

v Poco profesionalizada (sin gerencia profesionales)
v Sin sistemas de gestion para la toma de decision.
v Sin planificacién a mediano plazo.

Finanzas.

v Flujos negativos.
v' Endeudamiento (privado y/o bancario y/o fiscal).

Politica Fiscal.

v' Endeudamiento fiscal crénico.

v Bajo nivel de cumplimiento en base a:
a. Modelo cultural reinante.
b. Baja rentabilidad de la actividad y flujo negativo de fondos.
c. Seguridad (relativa) respecto del peso politico de los diarios.
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Caracterologia de las PyME periodisticas graficas

Recursos Humanos.

v' Excesivos en virtud de las necesidades actuales y la tecnologia
disponible.

v' Con antigliedad elevada.
v" Poco formados y/o mafiosos.
v' Con gran resistencia al cambio.

Marketing y ventas.

v Sin politica de marketing.
v Sin acciones sistematicas de marketing.

v" Sin departamento de ventas o, en el mejor de los casos, con
departamentos languidos con bajo o nulo direccionamiento y poca o
nula profesionalidad de los vendedores.

v' Baja calidad en el servicio al cliente.
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Caracterologia de las PyME periodisticas graficas

Alta direccion.

v' Gestion de titulares por herencia.

v" Gran conocimiento periodistico y escasa capacitacion en negocios.
v' Escaso analisis del escenario futuro.

v' Bajo andlisis estratégico del negocio a largo plazo.

v" Bajo o nulo aprovechamientos de sinergias positivas y del analisis
de negocios colindantes.
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No hay tiempo para perder

Entre el afo 400y el afio 1500 ( ),
el conocimiento de la humanidad se duplico.

Desde el ano 1500, hasta el 1750 ( )

se volvio a duplicar.

En el 1900 ( a posterior)
el conocimiento global ya era dos veces y media mas amplio.

Luego en 1990 ( ) y otra vez en 2007 ( ).
De ahi en adelante el conocimiento se duplica cada 4 anos.

Y se estima que para el 2020 se duplicara cada
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Esto nos enfrenta a dos afirmaciones
indiscutibles:

1)“Solo el cambio es eterno” (Heraclito) y

2) Si no tenemos capacidad de cambio...
desaparecera nuestro negocio.
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Los ratones Fisgon y Escurridizo, solo tenian
simples cerebros de roedores, pero muy
buen instinto.

Los liliputienses Haw y Hem tenian cerebro
racional.
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Los cuatro vivian en un laberinto.

Pero por mas que parecieran diferentes los
ratoncitos y los liliputienses hacian lo mismo.

Todas las mananas abandonaban sus casasy
recorrian el laberinto en busca de queso.
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El laberinto estaba
compuesto por pasillos y
camaras, algunas con queso
pero también habia
rincones oscuros y
callejones sin salida.
Cualquiera podia perderse
con facilidad.

Aun asi, el laberintoerael
camino para encontrar una
vida mejor.
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Los ratones utilizaban el
sencillo método del
tanteo.

Los liliputienses
utilizaban su capacidad
para pensar y aprender
de las experiencias del
pasado.
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Un dia encontraron
un gran deposito de
queso
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Al poco tiempo los liliputienses
cambiaron su rutina.

Se levantaban un poco mas
tarde y en lugar de correr
caminaban, después de todo ya
sabian donde estaba el queso y
como llegar a él.

Llegaban al depdsito, se ponian
comodos, se ponian pantuflasy
disfrutaban el queso.
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Esto es fantastico, dijo Hem, aqui hay queso
para toda la vida....llegamos al éxito.

Nos merecemos este queso, dijo Hem, hemos
trabajado duro y por mucho tiempo para
encontrarlo.
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Tener Queso
te hace feliz
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Por su parte los ratoncitos mantenian su rutina,
llegaban temprano, husmeaban y marcaban la
zona de lado a lado viendo si hubo algun cambio.
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Una manana llegaron al
depdsito y descubrieron que ya
no habia queso.

Se miraron uno al otro, para
ellos tanto el problema como
la respuesta eran bien simples.

La situacion habia cambiado
por tanto ellos debian cambiar

y asi muy pronto ya estaban
en busca de Queso Nuevo.

Dr. Daniel H. Casais



Algo mas tarde los liliputienses llegaron y
vieron lo mismo.

¢Qué no hay queso? Grito Hem. ¢No hay
queso? ¢No hay nada de queso? Como si
gritando pudiera revertirse la situacion.

¢Quién se ha llevado mi queso? Aullé.... No
hay derecho. Esto no puede ser.

Haw se limitd a sacudir la cabeza con
incredulidad. Hem gritaba algo pero Haw no
queria escucharlo. No queria tener que ver la
realidad e hizo oidos sordos.

Fue muy dificil encontrar el queso y tener
queso significaba mucho en sus vidas. El
queso les permitia ser feliz con sus familias y
amigos.
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Mientras los ratoncitos se habian puesto rapidamente
en movimiento, los liliputienses seguian con sus
exclamaciones e indecision.
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Los liliputienses no podian creer lo que les sucedia.
No era justo

Y asi pasaron los dias... concurrian al depdsito a ver
si volvian a encontrar queso y al no estar alli no
sabian qué hacer.

Haw cerro los ojos y se tapo los oidos... no queria
ver lo que estaba sucediendo.
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¢ Quizas deberiamos hacer como los ratoncitos? Se
preguntd Hem

Y asi mismo se respondio...é Qué podran saber ellos, son
simples ratones? Nosotros en cambio somos seres
pensantes.

Entonces Haw le dice...

sé que somos inteligentes pero por el
momento parece que no estamos actuando como
tales.

Las cosas han cambiado y nosotros aun no.
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¢Y por qué tenemos que cambiar? Dijo
Hem. Somos liliputienses, somos seres
especiales.

Esto no deberia estar sucediendo vy si
sucedio deberiamos obtener un beneficio.

éPor qué un beneficio? Pregunté Haw

Porque tenemos derecho a ello. Respondié
Hem.

¢Y por qué? Dijo Haw.

Porque nosotros no fuimos los causantes de
este problema. Alguien lo provoco y
nosotros debemos recibir un beneficio a
cambio.
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Haw dijo quizas lo que deberiamos
hacer es dejar de esperar y
ponernos a buscar queso en otro
lado.

Mientras tanto los ratoncitos ya
estaban lejos, no tenian otra cosa
en mente que encontrar queso ...y
hasta lo encontraron.

Hem y Haw, en cambio, seguian en
el depdsito pero ya empezaron a
sentir la falta de queso en sus
organismos.
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Un dia se dispusieron a
hacer agujeros con la
esperanza de encontrar
qgueso tras la pared, pero, a
pesar de grandes esfuerzos
vy muchos agujeros hechos
no encontraron nada.

Alli Haw empezo a
comprender la diferencia
entre actividad y
productividad.
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Entonces Hem dio équizas deberiamos
esperar y ver qué sucede?

Haw sabia que estaban perdiendo
energia y finalmente le dijo a Hem.

Fijate,

si seguimos haciendo lo mismos
de siempre una y otra vez y encima nos
preguntamos por qué no mejora las
cosas esto es mas que ridiculo.
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A veces, las cosas cambian y ya
nunca mas vuelven a ser como antes
—dijo Haw- y esta parece ser una de
esas ocasiones.

Entonces Haw se dijo. ¢Qué harias si
no tuvieras miedo?

...y salid a buscar el Queso Nuevo
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Y cada vez que se desanimaba
se recordaba a si mismo que, en
realidad, por mas incomodo y
peligroso que fuera

Es mas seguro buscar en el
laberinto que permanecer en
una situacion sin Queso.
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Al cabo de un tiempo Haw
encontro nuevo queso e
incluso le llevé a su amigo Hem
un poco a lo que este
respondio,...

No creo que me vaya a gustar,
yo quiero que me devuelvan
mi queso
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La vida no es un pasillo
recto y facil por el que
viajamos libres y sin
obstaculos.

La vida es un laberinto de
pasajes en el que debemos
hallar nuestro camino,
perdidos, confundidos,
una y otra vez y donde
muchas veces nos
sentimos en un callején sin
salida.




VIVA EL CAMBIO...

Las viejas convicciones

no conducen al Queso
Nuevo.

Fad Pzt A
LY A _C-T & /-f{:\ O f.-f

Dr. Daniel H. Casais



Peter Drucker dijo:

“En el futuro inmediato,
los gerentes tendran que ser capaces de olvidar lo que hacian,
tan rapido
como aprender las cosas nuevas que tienen que hacer”.
Esto brinda una idea de:

 la velocidad de los cambios en la actualidad y

* la obligacion de cambiar a igual ritmo
Si se pretende sobrevivir.
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Todo en el universo es movimiento y aquel que no siga este precepto estara
sentenciado a su fracaso y desaparicion.

El cambio estresa , no obstante, la capacidad para adaptarse es la ventaja
competitiva mas importante de toda organizacion.

El cambio significa que el status quo reinante se ve alterado y esto conlleva al

* miedo alo desconocido;

* |a desinformacion;

e dejar atras lo vivido;

* amenazas al status y/o poder;

* |a pérdida de beneficios o del trabajo;

* alteraciones en las relaciones sociales;

* miedo al fracaso;

 aumento o disminucién de responsabilidades;
 temor a no alcanzar el nuevo estandar; etc.;

todo hace que el individuo se sienta amenazado y con temor.
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Mas alla de agradarnos o no,

“el cambio”
es la realidad del hombre,
por ende, el de la empresa
y en ese contexto la unica alternativa posible es
aprender a
“gerenciar la incertidumbre y la complejidad”.
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¢Qué podemos hacer?
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DAFO

DEBILIDADES

Escasos recursos financieros Desaparicion del medio
Visualizacion Escarnio Social

Ganas de asumir el cambio Endeudamiento
Ganas de aplicar esfuerzo Pérdida de oportunidad

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Contactos Irrumpir en el mercado con nuevas propuestas
Didlogo con toda la comunidad

Medio de comunicacidn masiva

Llegada a otros medios de comunicaciéon masiva

Conocimiento pleno de la comunidad

Libre pensamiento

Capacidad creativa

Contacto con el mundo periodistico, cultural y comercial
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El mejor momento para arreglar el techo...
es cuando el dia esta soleado.

El mejor momento para cambiar es cuando
todavia no es necesario hacerlo.
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De Ud. depende el éxito de
SU organizacion
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