
COVID: El desafío de la 
calidad en los medios 

digitales
Por Lía Masjoan



TRES DESAFÍOS

- Volver a la esencia del periodismo

- Conectar con la audiencia

- Consolidar los equipos de trabajo











DESAFÍO I: 
Volver a la esencia



- El PERIODISMO cuenta historias.

- El PERIODISMO debe ser SERVICIO, 
debe ayudar a mejorar la sociedad.



“En una época en la que el periodismo como oficio y como industria se enfrenta a 
retos económicos es vital entender qué tenemos que salvar: la esencia del 
periodismo. El periodismo no cubre incendios, partidos y ferias. El periodismo 
ayuda a los ciudadanos y a las comunidades a cubrir sus necesidades y alcanzar 
sus objetivos. El periodismo es una herramienta para mejorar la sociedad”. 

"El fin de los medios de comunicación de masas: 
¿Cómo serán las noticias del futuro?", 
by Jeff Jarvis.



DESAFÍO II: 
Conectar con la 

audiencia



LA INFORMACIÓN

Era analógica Era digital

-escasa                                                                  - abunda

-cara                                                                                     - barata (gratis)

-cerrada y unidireccional                                                        - abierta/interactiva



Las REDES SOCIALES están ganando

Ser IMPRESCINDIBLES para nuestras AUDIENCIAS

¿Cómo añadimos valor?

Estudiarlas



Un 80% del tráfico de es mobile



Son claves las herramientas de VISUALIZACIÓN



https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/236261-en-la-provincia-de-santa-fe-hay-7-v
eces-mas-casos-de-dengue-que-de-coronavirus-mapas-graficos-y-tablas-salud.html

https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/236261-en-la-provincia-de-santa-fe-hay-7-veces-mas-casos-de-dengue-que-de-coronavirus-mapas-graficos-y-tablas-salud.html
https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/236261-en-la-provincia-de-santa-fe-hay-7-veces-mas-casos-de-dengue-que-de-coronavirus-mapas-graficos-y-tablas-salud.html


Podcasts Producciones multiplataforma







Top 10: Abril

1 - Bajante: ¿Qué apareció junto al Puente Colgante?

2 - Aparición bajo el Puente Colgante: un viejo viaducto o los escombros de una 
escuela

3 - Llama la atención a curiosos la "cascada" del arroyo Colastiné

4 - Río dormido: el recuerdo de la bajante de 1963 en Santa Fe con fotos de la época

5 - Poca agua en la Setúbal, un puente que ya no está y los pilotes eternos

6 - El día que la bajante del Río Paraná "hizo desaparecer" la Laguna Setúbal

7 - Apareció el "Cristo del Río"

8 - La Conmebol aceptó la apelación de Colón

9 - Multaron con $ 20 millones a supermercado santafesino que vendía carne podrida

10 - En Rincón, La Llorona impone la cuarentena



https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/239995-
danza-de-flamencos-por-las-venas-de-la-setubal-l
as-majestuosas-aves-migraron-hacia-los-bancos-
de-arena-area-metropolitana.html

https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/239995-danza-de-flamencos-por-las-venas-de-la-setubal-las-majestuosas-aves-migraron-hacia-los-bancos-de-arena-area-metropolitana.html
https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/239995-danza-de-flamencos-por-las-venas-de-la-setubal-las-majestuosas-aves-migraron-hacia-los-bancos-de-arena-area-metropolitana.html
https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/239995-danza-de-flamencos-por-las-venas-de-la-setubal-las-majestuosas-aves-migraron-hacia-los-bancos-de-arena-area-metropolitana.html
https://www.ellitoral.com/index.php/id_um/239995-danza-de-flamencos-por-las-venas-de-la-setubal-las-majestuosas-aves-migraron-hacia-los-bancos-de-arena-area-metropolitana.html


https://www.ellitoral.com/index.php/temas/El-
Litoral-Podcasts

Podcasts

https://www.ellitoral.com/index.php/temas/El-Litoral-Podcasts
https://www.ellitoral.com/index.php/temas/El-Litoral-Podcasts


Segmentar las audiencias Segmentar los clientes

Abrir puertas a 
nuevos ingresos

SUSTENTABLE





DESAFÍO III: 
LOS EQUIPOS









Muchas Gracias

twitter.com/lmasjoan

lmasjoan@ellitoral.com

https://twitter.com/lmasjoan
mailto:lmasjoan@ellitoral.com

