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- Periodico mas viejo en circulacion en la ciudad de Sao Paulo, desde 1875

- En los Ultimos cuatro afios, la base de suscriptores digitales tuvo alta de 206% 4
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TRANSFORMACION DIGITAL

2017
- Creacion del departamento de Estrategias Digitales
- Business Intelligence
- Producto
- SEO
- Tl
- Marketing



2018

- Mercado Lector
- Cruce del area de estrategias digitales a esta

area y a sus productos

- Publicidad
- Desarrollo de uma nueva estrategia
- Aplicacion de Business Intelligence en |3

audiencia com el objetivo de mejorar los productos
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2019

- Redaccion
- Cambio de procesos
- Horas de trabajo
- Nuevos roles

- Sinergia con Estrategias Digitales
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NEWSROOM: MEETINGS

08:00 - Primera reunion del dia
Periodistas
SEQ, Social, Producto, Bl

12:00 - reunidn con los avanzos de |a mafana y ajustes para la tarde

17:00 - reunion para el Impreso
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CAMBIO GULTURAL




A/B TESTS

- speciais Multimidia
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DATA DRIVEN

Audiéncia Total: Pageviews e Sessoes
Conhecimento

Familiaridade SEE——
(Interesse) Paginas por sessao = PV/S

Consideragdo Paywall

Impressoes do Paywall

Volume de Pedidos
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Intranet creada en 2017

YAESTADAO | p.chboards

Estratégias Digitais



LA TRANSFORMACION NUNCA TERMINA

- Creacion de Squads com equipos de roles distintos y
autonomia

- Onboard

- Paywall

- APP

- Metodologia Agil




- Adaptacion
- Experimentacion

- Hacer cambios siempre mirando al
customer/lector

- Poner todos al tanto de lo que esta pasando



Gracias!

Luciana Cardoso

Digital Director of Estadao Newspaper
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