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Gastón Serralta: 

> 20 años trabajando dentro de la industria

> Productos y servicios, exclusivamente para medios

> Dosunos: “Hacemos que los medios sucedan"



¿Por qué es importante?



Porque sin datos no hay paraíso.

 FIn.



1. La importancia de la data …
2. … en la estrategia de un medio
3. Preguntas

Agenda



La importancia de la data…





X



Dato:
Información concreta sobre hechos, 
elementos, etc., que permite estudiarlos, 
analizarlos o conocerlos.



✓ Audiencia
✓ Comportamiento
✓ Objetivos
✓ Procesos
✓ Monetización
✓ Atribución
✓ Descubribilidad
✓ Experiencia de usuario

¿Qué tipos de datos medir?



1. Audiencias
2. Equipos humanos
3. Algoritmos
4. Tecnología
5. Competencia

¿A quién medir?



24x7x365

¿Cuándo medir?



Dentro y fuera de tus propiedades digitales

¿Dónde medir?



1. Usuarios
2. “Personas”: Clusters, cohortes, grupos
3. Consumo: Pageviews
4. Engagement: Avg Time spent, bounce, pages/session
5. Eventos relevantes: video, conversion, objetivo, ad blockers
6. Frecuencia: Casual/Loyal/Lovers
7. Readers revenue: Volumen, tasa de conversion, churn rate (bajas)
8. Geografía: país/región
9. Real time

10. País/región

Mis KPIs top



… en la estrategia de un medio



1. Data first. Data driven.
2. Recolectar cuanto dato sea posible
3. Capacitar a los equipos en la explotación y uso
4. Definir objetivos concretos y alcanzables
5. Perseguir el cumplimiento de esos objetivos
6. Usar los datos para tomar decisiones
7. Automatización
8. Entrenar IA con datos

La estrategia de datos abreviada



➔ Impacto_
➔ Audiencia_
➔ Negocio_
➔ Innovación_
➔ Alcance_



Colocá a la audiencia en el centro.

Ya que estamos, siempre recordá!
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¡Gracias por tu tiempo! 
¿Preguntas?
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