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INTRODUCCION

En tiempos de innovacion
permanente en la industria
periodistica, es muy dificil
establecer parametros para
la accion. Sin embargo, esta
situacion también exige
que estemos alertasy
preparados, por la
responsabilidad que
asumimos

ante la ciudadania.

La inteligencia artificial esta
cumpliendo una promesa
que alguna vez supo hacer:
cambiarlo todo. Cada dia
que pasa es una
confirmaciondeelloy,
mientras terminamos de
definir una serie de
recomendaciones para la
industria editorial, aparecen
nuevos algoritmos que
vuelven a desafiar los pocos

consensos que ya teniamos.

Pero la turbulencia es algo a
lo que estamos
acostumbrados quienes
trabajamos en este campo
profesional. Solo que antes
teniamos al menos una
serie de pautas para
orientarnos en el dificil
oficio de contary entender
el presente. Los cambios
parecen ser profundosy
todavia no hemos visto la
dimension de su impacto.
Es por eso que estamos
llamados a tomar las riendas
de un proceso de
transformacion para que
sea el periodismo de
calidad el que marque el
horizonte.

Las recomendaciones para
el trabajo con inteligencia
artificial en redacciones
que hoy presentamos
surgen de un proceso
dinamico y dialdgico, el cual
tuvo nutridos cruces a lo
largo de varios meses.
Comenzamos con un
relevamiento de los actores
centrales de una tecnologia
de gran escala que ya esta
interpelando el debatey
analisis de entidades
tecnologicasy
gubernamentales, y de
actores de la sociedad civil.
El periodismo es un actor
reciente en estas
conversaciones, pero a
nivel internacional ya ha
presentado sus primeras
definiciones.
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En los ultimos meses,
organizaciones de todo tipo
publicaron guias o
recomendaciones para la
adopcion de inteligencia
artificial en sus procesos de
trabajo. A partir de dichos
documentos, rescatamos
los puntos mas valiosos,
para ponerlos en comun en
organizaciones

como las nuestras. Es decir,
no solo recabamos aportes,
sino que los pusimos en
tension con las necesidades
y escenarios que atraviesan
a los medios locales, con sus
escalas y caracteristicas
disimiles.

Cuando tuvimos un primer
borrador, abrimos el debate
para discutir las propuestas
iniciales. El aporte de
figuras clave de la industria
nacional fue fundamental
para ajustar, agregar,
eliminary modificar cada
una de las
recomendaciones. Fue un
trabajo de iteracion
constante, y lo seguira
siendo. Este es un punto de
partida para debates que,
sin duda, tendremos que
retomar cuando el
documento llegue a los
medios de comunicacion.
Porque el desafio va mas
alla de lo tecnologico: es
tambiéen cultural, éticoy
politico, en el sentido mas
amplio del término.

ESTEES UN PUNTO DE
PARTIDA PARA DEBATES
QUE, SIN DUDA,
TENDREMOS QUE
RETOMAR CUANDO EL
DOCUMENTO LLEGUE A
LOS MEDIOS DE
COMUNICACION.

Esta guia es una invitacion
al debatey la accion, con el
objetivo de que nos
encaminemos a un proceso
de profundos cambios
comprometidos con la
transparenciay la
responsabilidad que
demanda esta tecnologia en
particular. Porque del otro
lado esta la audiencia: una
ciudadania que confia en
nuestro trabajo. Y ese es el
capital mas valioso que
debemos proteger en
tiempos turbulentos.
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riorizar la adquisicion

de lalA como una
herramienta para mejorar la
calidad del periodismo. Su uso
debe enfocarse en apoyar la
labor periodistica, impulsando la
eficienciay generando mas
espacio para contenido de
calidad, siempre con
supervision humana en todas
las etapas del proceso.

ransparentary

explicitar siempre el
uso de |A en las producciones
periodisticas, en cualquier
etapa de su utilizacion.
Explicar con claridad como se
utilizé la IAy fundamentar por
que se eligio esa herramienta en
particular. Se recomienda
proporcionar detalles sobre las
herramientas especificas
utilizadas y los pasos que
involucraron |A.

rabajar parala

mitigacion de riesgos
y limitar las aplicaciones
potencialmente daininas de la
IA en cualquier aspecto. Es
fundamental realizar una
evaluacion sistematica de los
riesgos asociados a la
implementacion de la |A,
incluyendo los riesgos para los
derechos de terceros, el medio
ambiente y los derechos
laborales.
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arantizar calidad,

precisiony
representatividad en el
entrenamiento de modelos de
IA. Es crucial que las
organizaciones de noticias
evaluen rigurosamente la
disponibilidad, la equidady la
calidad de los datos, evitando
los sesgos, estereotipos y otras
diferenciaciones perjudiciales,
al mismo tiempo que se
garantiza el cumplimiento de las
normas de privacidady
proteccion de datos. También es
fundamental que los datos
reflejen la diversidad de las
comunidades donde se
aplicaran los modelos para los
que fueron entrenados.

rabajar en la confianza

y divulgacion del
trabajoconlAenlas
audiencias. Para ello es
fundamental desarrollar
estrategias educativas que
expliquen a los publicos como
se utiliza la |A en el periodismo,
con ejemplos concretos de su
aplicacion en la creacion de
contenido, para que puedan
discernir su usoy comprender
su impacto en la informacidn
que consumen.

esignar equipos

responsables dela
implementacion de proyectos
de lA en los productos del
medio, para la gestion de todos
los aspectos detallados en los
procesos editorialesy
organizacionales. Promover un
liderazgo ético que fomente la
cultura de lainnovaciony la
capacitacion permanente.
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espetar los derechos

de autoryla
propiedad intelectual para
propiciar la integridad
periodistica en los proyectos
de IA. La utilizacion de
contenidos con derechos de
autor, tanto en el
entrenamiento como en la
aplicacion de esta tecnologia,
debe contar con autorizacion
de sus creadores originales y se
debe remunerar a tales titulares
de esos derechos. El desarrollo
de modelos de lenguaje no
debe violar este principio basico
del periodismo. Ademas, se
deben transparentara la
audiencia dichas referenciasyy,
por eso, el contenido generado
por |A debe llevar las citas
apropiadasyenlacesala
fuente original.

esarrollar procesos de
evaluacion y mejora
continua de las implementa-
ciones con |A, con el objetivo
de garantizar precisiony
efectividad de los resultados.
Para ello, es critico monitorear
el desempeno de los modelos
en todo su ciclo de vida. Se
sugiere, ademas, que para este
punto las organizaciones
periodisticas fomenten el
trabajo colaborativo con otras
instituciones académicas,
tecnologicas o productivas que
puedan potenciar la sinergia.
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